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1. Datos identificativos basicos

uoc.edu

Directora de los Estudios

Raquel Xalabarder Plantadar (rxalabarder@uoc.edu)

Responsables de

Dra. Raquel Xalabarder Plantada, directora de los Estudios de Derecho y
Ciencia Politica (rxalabarder@uoc.edu)

Dr. Ignacio Beltran de Heredia Ruiz, subdirector de docencia de los Estudios
de Derecho y Ciencia Politica y director del grado de Derecho
(ibeltran_de_heredia@uoc.edu)

Dr. Miquel Peguera Poch, subdirector de investigacion de los Estudios de
Derecho y Ciencia Politica y director del master de Analisis Politico
(mpeguera@uoc.edu)

elaboracion Dr. Benja Anglées Juanpere, subdirector de programas emergentes
(bangles@uoc.edu)
Eila Murillo Fuentes, manager de programa de los Estudios de Derecho y
Ciencia Politica (emurillo@uoc.edu)
Marta Molins Daviu, manager de programa de los Estudios de Derecho y
Ciencia Politica (mmolinsda@uoc.edu)
Dolores Roldan Lépez, técnica de direccion de los Estudios de Derecho y
Ciencia Politica (mroldanlo@uoc.edu)
C')rgano y fecha de Direccion y subdireccion de los Estudios con el apoyo del Consejo de Direccion
aprobacion permanente de los Estudios. 17 de diciembre de 2020

. o Cadigo Curso de Y Y N
Nombre de la titulacion RUCT ECTS implantacion Verificacion | Modificacion | Acreditacion
Grado de Relaciones 2503612 | 240 | 2017-2018 | 08/05/2017 | 01/07/2019 | -
Internacionales
Méaster universitario de
Administraciéon y Gobierno 4313853 | 60 2013-2014 23/07/2013 | - 30/11/2017
Electrénico
27/10/2020
(pendiente
Mast . itario d de recibir el
aster universiiario de 4313491 | 90 | 2012-2013 | 19/09/2012 | 21/06/2019 | informe de
Abogacia
enero-
febrero de
2021)
Ma§t.er universitario de Analisis 60 2010 2010 2014 2015-2019
Politico
Master universitario de 4316834 | 60 | 20182019 | 29/01/2019 - -
Ciberdelincuencia
Master universitario de 27/10/2020
Derechos Humanos, 4313447 60 2012-2013 19/9/2012 15/06/2015 (pendiente
Democracia y Globalizacion de recibir el
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informe de
enero-
febrero de
2021)
ﬁgi;?i:j:giversna”" de 4312103 | 60 | 07/05/2010 | 2011-2012 | 07/07/2015 | 10/03/2020

- Grado de Criminologia, grado de Derecho, grado de Gestién y Administracion
Publica y master universitario de Ciudad y Urbanismo

Estas titulaciones estan en proceso de acreditacion. La valoracion de este curso se
hara en el correspondiente autoinforme.

2. Elaboracion del informe

El informe de seguimiento de centro de los Estudios de Derecho y Ciencia Politica ha sido elaborado
por la subdireccion de los Estudios con el apoyo del Consejo de Direccion permanente de los
Estudios, el cual esta compuesto por:

- Dra. Raquel Xalabarder Plantada, directora de los Estudios de Derecho y Ciencia Politica

- Dr. Ignacio Beltran de Heredia Ruiz, subdirector de docencia de los Estudios de Derecho y Ciencia
Politica

- Dr. Miquel Peguera Poch, subdirector de investigacién de los Estudios de Derecho y Ciencia Politica

- Dr. Benja Anglées Juanpere, subdirector de programas emergentes de los Estudios de Derecho y Ciencia
Politica

- Eila Murillo Fuentes, manager de programa de los Estudios de Derecho y Ciencia Politica

- Marta Molins Daviu, manager de programa de los Estudios de Derecho y Ciencia Politica

- Dolores Roldan Lépez, técnica de direccion de los Estudios de Derecho y Ciencia Politica

Este informe se ha realizado a partir de los informes de seguimiento de titulacion, cuyo contenido ha
sido elaborado por las correspondientes comisiones de titulacion siguiendo el siguiente
procedimiento:

- Explotacion de los datos que son objeto de valoracion en la elaboracién de los informes por el
Area de Planificacién y Calidad.

- Elaboracién de la version inicial del informe por el director de programa, teniendo presente la
informacion facilitada por cada profesor en las fichas de autoevaluacion de sus respectivas
asignaturas.

- Reunién de la Comision de Titulacion para poner en comun esta primera version.

- Reuvisién y cierre del informe, teniendo en cuenta las aportaciones realizadas en el seno de la
Comision de Titulacion.

- Entrega del informe al Area de Planificacién y Calidad.

Una vez elaborados los informes de seguimiento de titulacion, se ha seguido el siguiente proceso:
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- Los informes han sido valorados en el seno del Consejo de Direccidén permanente de los
Estudios, para empezar a trabajar en la elaboraciéon previa del informe de seguimiento de
centro (ISC).

- Una vez terminada la primera version del ISC, se ha facilitado a la persona referente del Area
de Planificacion y Calidad.

- Desde la subdireccion de los Estudios se han hecho las modificaciones pertinentes a partir
del retorno realizado por el Area de Planificacién y Calidad.

- Finalmente, una vez terminado el informe, ha sido revisado y presentado en la sesion del
Consejo de Direccion permanente, y ha quedado validado y aprobado con fecha 17 de
diciembre de 2020.

Nota previa: en este documento se utiliza la forma director, profesor, estudiante, etc., en singular o en
plural, para referirse tanto a hombres como a mujeres, es decir: cuando se escribe «director»,
«profesory, etc., puede ser director o directora, profesor o profesora, etc.

3. Seguimiento de los requerimientos y recomendaciones
de los procesos de evaluacion externa

el Descripcion original
Proceso Tipo informe . - P arr Estado Resultado
(informe final de evaluacién externa)
externo
Se inicia en el 2016-
Acreditacion | Puntos de mejora | 20150313 Actualizacién del Campus Virtual. 2017 y terminara en el Resuelto
2017-2018.
Dar acceso a los estudiantes a los L.
b . resultados de satisfaccion en relacion Propuegto como accion
Acreditacion | Puntos de mejora | 20150313 . de mejora en el ISC Resuelto
con la accion docente de los profesores
2016- 2017.
colaboradores.
Acreditacion | Puntos de mejora | 20150313 Estgb!ecer valores objetivo para el Planteada uha accion Resuelto
seguimiento de los planes de mejora. de mejora.
Fomentar, en su caso mediante un plan
de apoyo a la investigacion para el
Acreditacién | Recomendaciones | 20170801 | profesorado colaborador, la realizacién Pendiente. Resuelto
de actividades de investigacion y
formativas de manera real.
Mejorar los sistemas de informacion
Acreditacién | Recomendaciones | 20170801 real a los estudiantes por parte de sus Pendiente. Resuelto
representantes.
Mejorar la planificacion secuencial o
temporal de las entregas de pruebas de Planteada una accion Proceso
Acreditacion | Recomendaciones | 20170801 evaluacion continua de las distintas . .
. . . de mejora. continuado
asignaturas para evitar, en lo posible,
que se solapen entre ellas.
Seguir trabajando en el estudio y en la Proceso
Acreditacion | Puntos de mejora | 20150313 implementacion de acciones para  [Se esta trabajando. .
. continuado
reducir la tasa de abandono.
Acreditacion | Puntos de mejora 2020 - Pend_|ente de.reC|b|r el Pendiente
informe final.
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4. Valoracion de la consecucion de los estandares de
seguimiento

4.1. Estandar 1: Calidad del programa formativo

El diseno de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculo) esta actualizado segun los
requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo requerido en el MECES.

1.1. El perfil de competencias de la titulacién es consistente con los requisitos de la disciplina y con el nivel
formativo correspondiente del MECES.

1.2. El plan de estudios y la estructura del curriculum son coherentes con el perfil de competencias y con los
objetivos de la titulacion.

1.3. El alumnado admitido tienen el perfil de ingreso adecuado para la titulacién y su nimero es coherente con el
numero de plazas ofrecidas.

1.4. La titulacion dispone de mecanismos de coordinacion docente adecuados.

1.5. La aplicacién de las diferentes normativas se realiza de forma adecuada y tiene un impacto positivo sobre
los resultados de la titulacion.

. . . En progreso hacia la Se alcanza con No se
Titulacion . Se alcanza . .
excelencia condiciones alcanza

Grado de Relaciones Internacionales X
Master universitario de
Administracién y Gobierno X
Electronico
Master universitario de Abogacia X
Master universitario de Analisis X
Politico
Master universitario de

) : . X
Ciberdelincuencia
Master universitario de Derechos
Humanos, Democracia y X
Globalizacion
Master universitario de Fiscalidad X

Andlisis y valoraciéon

En general, siguiendo la dinamica del anterior informe, y teniendo en cuenta todos los indicadores
que conforman este estandar, quieren destacarse especialmente los siguientes:

En primer lugar, el perfil de los estudiantes admitidos a las titulaciones se adecua a lo establecido en
las memorias respectivas y su numero es coherente con el nimero de plazas que se ofrecen. En este
sentido, se ha evidenciado la oportunidad de los recientes modificas aprobados (muy especialmente,
a partir de la matricula del curso 2020-2021).
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Y, en segundo lugar, tal y como se expuso en la anterior ISC: la coordinacion en sede de los Estudios
del equipo docente y de gestién y de los tutores en cada programa, asi como de los diferentes
programas entre ellos, se sigue garantizando a través de varios instrumentos, a pesar de la pandemia
(reuniones periddicas, foros, documentos compartidos, etc.).

Los programas que todavia estan en una fase de desarrollo siguen el ritmo planificado.

Puntos fuertes

Siguiendo la lectura de la tabla, destacamos que 4 programas estan en proceso hacia la excelencia
en este estandar y que el resto alcanzan satisfactoriamente los criterios.

Ambitos de mejora

El nimero de programas de los Estudios que estan en camino hacia la excelencia aun es inferior a lo
que seria deseable.

La UOC impulsa la politica de lucha contra la desigualdad entre mujeres y hombres en el ambito
universitario mediante los sucesivos planes de igualdad efectiva entre mujeres y hombres en la UOC,
coordinados desde la Unidad de Igualdad.

El Plan de igualdad de la UOC se ha definido teniendo en cuenta los elementos recogidos en el
Marco general para la incorporacién de la perspectiva de género en la docencia universitaria,
elaborado por AQU Catalunya, en colaboracion con la Comision Mujeres y Ciencia del Consejo
Interuniversitario de Cataluia (CIC). El Plan vigente abarca varios ejes vertebradores, entre los que
podemos destacar:

- Hacer visibles las desigualdades de género y sensibilizar sobre este punto.

- Incorporar una perspectiva no sexista y no androcéntrica en las comunicaciones y publicaciones de
la UOC.

- Promover la introduccion transversal de la perspectiva de género en los contenidos de la docencia y
la investigacion.

- Procurar una representacion equilibrada en los diferentes 6rganos y ambitos de toma de decisiones.
- Promover la paridad en las actividades académicas.

- Promover el acceso al trabajo y la promocion de las carreras profesionales.

4.2. Estandar 2: Pertinencia de la informacion publica

La institucion informa de manera adecuada a todos los grupos de interés sobre las caracteristicas del
programa y sobre los procesos de gestion que garantizan su calidad.

2.1. La institucién publica informacién veraz, completa, actualizada y accesible sobre las caracteristicas de la
titulacion y su desarrollo operativo.

2.2. Lainstitucién publica informacién sobre los resultados académicos y de satisfaccion.

2.3. La institucién publica el SGIQ en el que se enmarca la titulaciéon y los resultados del seguimiento y la
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acreditacion de la titulacion.

En progreso
. .. . Se alcanza con No se
Titulaciéon hacia la Se alcanza condiciones alcanza
excelencia

Grado de Relaciones Internacionales X
Master universitario de Administracion y

. . X
Gobierno Electrénico
Master universitario de Abogacia X
Master universitario de Analisis Politico X
Master universitario de Ciberdelincuencia X
Master universitario de Derechos X
Humanos, Democracia y Globalizacién
Master universitario de Fiscalidad X

Anadlisis y valoracion

A partir de la informacion descrita en el anterior ISC (que se mantiene en gran parte vigente), quiere
destacarse especialmente que se mantiene la vigencia del protocolo de revisiéon periddica de la
informacion publica y la valoracion sigue siendo positiva.

Por otra parte, en el marco del proceso de mejora continua, se sigue revisando la informacién publica
en relacion con las practicas y los trabajos finales con el objetivo de facilitar todos los datos
relevantes a los estudiantes desde el comienzo de los estudios.

Puntos fuertes

No ha habido cambios significativos respecto al curso pasado.

Ambitos de mejora

La informacién publica del profesorado colaborador implicado en las titulaciones de los Estudios, tal y
como ya se describié en el anterior ISC (y asi se describe en algunos IST), todavia no se ha podido
hacer extensible a todos los programas, principalmente aquellos en los que participa un buen nimero
de PDC. Las acciones para completar la informacion publica del profesorado se van llevando a cabo y
se ha completado en algunas de las titulaciones, tal y como se ha reflejado en los informes de
seguimiento de las titulaciones.
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4.3. Estandar 3: Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de la
titulacion

La institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad formalmente establecido e
implementado que asegura, de modo eficiente, la calidad y mejora continua de la titulacion.

3.1. El SGIQ implementado tiene procesos que garantizan el disefio, la aprobacion, el seguimiento y la
acreditacion de las titulaciones.

3.2. El SGIQ implementado garantiza la recogida de informacion y de sus resultados relevantes para la gestion
eficiente de las titulaciones, en especial los resultados académicos y la satisfaccion de los grupos de interés.

3.3. El SGIQ implementado se revisa periddicamente y genera un plan de mejora que se utiliza para su mejora
continua.

En progreso
. .. . Se alcanza con No se
Titulaciéon hacia la Se alcanza . .
. condiciones alcanza
excelencia

Grado de Relaciones Internacionales X
Master universitario de Administracion y

. - X
Gobierno Electrénico
Master universitario de Abogacia X
Master universitario de Analisis Politico X
Master universitario de Ciberdelincuencia X
Master universitario de Derechos X
Humanos, Democracia y Globalizacion
Master universitario de Fiscalidad X

Analisis y valoracion

Los procesos que garantizan el disefio, la aprobacion, el seguimiento y las acreditaciones de las
titulaciones descritos en el ISC anterior se han consolidado a lo largo de este curso: el acceso a los
datos y su tratamiento y andlisis por parte de todos los agentes implicados de cada programa, v,
posteriormente, con la direccion de los Estudios para cada uno de ellos, han confirmado su
idoneidad.

Las reuniones periddicas de la Comision de Programas de los EDCP han permitido el tratamiento
continuo de todos los elementos de la accion docente, aspecto especialmente relevante en el marco
de las vicisitudes derivadas de la pandemia.

Puntos fuertes

La intervencion de la direccion de los Estudios en todas las comisiones de titulacion vuelve a ser un
elemento especialmente relevante que contribuye a fortalecer los procesos de elaboracion de todos
los IST, obtener un diagndstico del estado de las titulaciones, compartir problematicas y ambitos de
mejora y unificar criterios.
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Las reuniones periddicas de la Comision de Programas de los EDCP garantizan esta dinamica a lo

largo de todo el curso.

Ambitos de mejora

No ha habido cambios significativos respecto al curso pasado.

4.4. Estandar 4: Adecuacion del profesorado en el programa formativo

El profesorado que imparte docencia en las titulaciones del centro es suficiente y adecuado, de acuerdo
con las caracteristicas de las titulaciones y el nimero de estudiantes.

4.1. El profesorado reune los requisitos del nivel de cualificacién académica exigidos por las titulaciones del

centro y tiene una suficiente y valorada experiencia docente, investigadora y, si procede, profesional.

4.2. El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para desarrollar sus funciones y

atender a los estudiantes.

4.3. La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de la actividad docente e investigadora

del profesorado.

En progreso

. .. . Se alcanza con No se
Titulaciéon hacia la Se alcanza condiciones alcanza
excelencia

Grado de Relaciones Internacionales X
Master universitario de Administracion y

. - X
Gobierno Electrénico
Master universitario de Abogacia X
Master universitario de Andlisis Politico X
Master universitario de Ciberdelincuencia X
Master universitario de Derechos X
Humanos, Democracia y Globalizacién
Master universitario de Fiscalidad X

Analisis y valoracion

En este estandar, siguiendo la dinamica positiva del anterior ISC, destaca muy especialmente la
incorporacion de nuevo profesorado doctor, asi como el logro progresivo de acreditaciones de
investigacion y de docencia que permite a las diferentes titulaciones alcanzar los criterios del

estandar.
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En relacion con los resultados de satisfaccion con la accion docente, en el conjunto de las titulaciones
la satisfaccion con la accién docente se situa en el 78,1 % (lo que evidencia una mejora notable
respecto del 73,9 % del curso pasado). En el caso de los grados, es del 79,5 % (74,1 % en el
anterior) y en los masteres, del 74, 5% (73,5 % en el anterior).

Puntos fuertes

La incorporacion (nuevamente) de nuevos profesores responsables de asignatura (PRA) ha permitido
seguir descargando la carga de docencia de los PRA, lo que ha facilitado un reparto de la carga
docente mas equilibrado y ha permitido mayores posibilidades para la investigacion.

En relacion con el porcentaje de doctores del profesorado dedicado a los programas, el 81,25 % es
doctor (en el ultimo, 82,86 %), y el 75,38 % esta acreditado (70,69 %). El porcentaje de doctores se
sitia en el 57,81 % si tenemos en cuenta al profesorado colaborador que participa en todas las
titulaciones oficiales de los estudios (55,75 %).

Ambitos de mejora

Aunque no han tenido cambios significativos respecto al curso pasado y que los datos son muy
positivos, conviene seguir reforzando el impulso para incrementar el numero de profesores doctores y
acreditados.

4.5. Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

La institucidon cuenta con servicios de orientacion y recursos adecuados y eficaces para el aprendizaje
del alumnado.

5.1. Los servicios de orientaciéon académica soportan adecuadamente el proceso de aprendizaje y los de
orientacion profesional facilitan la incorporacién al mercado laboral.

5.2. Los recursos materiales disponibles son adecuados al numero de estudiantes y a las caracteristicas de la
titulacion.

En progreso

. .. . Se alcanza con No se
Titulaciéon hacia la Se alcanza condiciones alcanza
excelencia

Grado de Relaciones Internacionales X
Master universitario de Administracion y

. . X
Gobierno Electrénico
Master universitario de Abogacia X
Master universitario de Analisis Politico X
Master universitario de Ciberdelincuencia X
Master universitario de Derechos X
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Humanos, Democracia y Globalizacién

Master universitario de Fiscalidad X

Analisis y valoracion

Todas las titulaciones, como en el ISC anterior, alcanzan los descriptores de este estandar, de tal
forma que, en general, se asegura una adecuada orientacion profesional y la pertinencia y
actualizacion de los recursos de aprendizaje.

En relacion con los recursos de aprendizaje, y siguiendo el ambito de mejora descrito en el ISC
pasado, se detecta una mejora notable en el master universitario de Abogacia (que llega al 67,4 % —
en el ultimo estaba ligeramente por debajo del 60 %).

Puntos fuertes

No ha habido cambios significativos respecto al curso pasado.

Ambitos de mejora

Habra que hacer un seguimiento del indicador relativo a la satisfacciéon de los estudiantes sobre los
recursos de aprendizaje del master universitario de Abogacia y del master universitario de
Administracion y Gobierno Electrénico (no llegan al 70 % —respectivamente, 67,4 % y 66,2 %).

«En cuanto a los servicios de orientacion y carrera profesional, en febrero de 2019 se ha creado el nuevo
Vicerrectorado de Competitividad y Empleabilidad, que se ocupa de dirigir y liderar la estrategia de aproximacion
al mundo econdmico e industrial y de relacién con él, y de proyectar la transferencia y el emprendimiento
mediante una relacién activa con los diferentes grupos de interés. La creacion de este nuevo vicerrectorado ha
permitido afadir una nueva figura en los Estudios, el subdirector de programas emergentes, que hace de puente
directo entre el nuevo vicerrectorado y los Estudios. Este nuevo vicerrectorado aglutina, entre otros, los servicios
de carrera y bolsa de trabajo, que hasta ahora se llevaban a cabo desde UOC Alumni, con el objetivo de reunir y
proporcionar servicios al conjunto de graduados de la universidad, a fin de reforzar su acompafiamiento en el
aprovechamiento profesional de los conocimientos y las habilidades adquiridos en la formacién y contribuir a la
mejora de su carrera.

Asi por ejemplo, desde la nueva Area de Servicios de Orientacién y Carrera Profesional se ha organizado la 1.2
edicion de la Feria Virtual de Empleo los dias 16 y 17 de noviembre de 2020, en la que las empresas disponen
de un estand virtual para la captacion de talento a través de un espacio con posibilidades de entrevistas rapidas
a los candidatos, donde publican sus ofertas y acceden a los curriculos de los candidatos interesados, y donde
los estudiantes y graduados pueden inscribirse en las ofertas de su interés.

El programa se completa con una serie de actividades en las que la UOC, empresas y ponentes compartiran su
conocimiento sobre los principales retos del mercado de trabajo, como son la digitalizacién, los mecanismos de
captacion de talento o la mejora de la empleabilidad».
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4.6. Estandar 6: Calidad de los resultados de los programas formativos

Las actividades de formacion y evaluaciéon son coherentes con el perfil de formacion de la titulacion. Los
resultados de estos procesos son adecuados tanto en cuanto a los logros académicos, que se
corresponden con el nivel del MECES de la titulacion, como en cuanto a los indicadores académicos, de
satisfaccion y laborales.

6.1. Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos formativos pretendidos y con el
nivel del MECES de la titulacion.

6.2. Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacion son adecuados y pertinentes
para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje previstos.

6.3. Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas de la titulacion.

6.4. Los valores de los indicadores de insercion laboral son adecuados para las caracteristicas de la titulacion.

En progreso

. .. . Se alcanza con No se
Titulaciéon hacia la Se alcanza . .
. condiciones alcanza
excelencia

Grado de Relaciones Internacionales X
Master universitario de Administracion y

. - X
Gobierno Electrénico
Master universitario de Abogacia X
Master universitario de Analisis Politico X
Master universitario de Ciberdelincuencia X
Master universitario de Derechos X

Humanos, Democracia y Globalizacion

Master universitario de Fiscalidad X

Analisis y valoracion

El analisis conjunto de cada IST permite concluir que las actividades formativas, las metodologias
docentes y los sistemas de evaluacién siguen siendo pertinentes para asegurar el logro de las
competencias que se prevén. Las tasas de rendimiento y éxito académico son nuevamente una
evidencia de este hecho.

En el conjunto de las titulaciones, la tasa de rendimiento es casi del 84 % (en el anterior, del 80 %) y
la tasa de éxito, del 94,7 % (93 %). La satisfaccidon de los estudiantes con las asignaturas y con la
accion docente es del 79,4 % (en el anterior, alrededor del 75 %) y la satisfaccién con los recursos de
aprendizaje y el modelo de evaluacion es del 76,3 % (72 %) y el 77,7 % (74 %) respectivamente.

La satisfaccion con el TF también ha mejorado y ha llegado a un 72,6% (62,8 %) y con las practicas
también ocurre lo mismo (63,5 %, y en el pasado, 59,3 %).
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De forma mas especifica (y en relacién con el ISC pasado), la satisfaccién en el TFM del master
universitario de Abogacia, aunque tiene margen de mejora, ha experimentado una mejora muy
significativa, pasando del 46,5 % al 62,3 %.

En el caso del master universitario de Derechos Humanos, la mejora ha sido muy destacada,
pasando del 50 % al 81 %, igual que en el master universitario de Fiscalidad, donde ha pasado del
60,7 % al 80,5 %.

En el master universitario de Administracion y Gobierno Electrénico, la satisfaccion con el TF ha
pasado del 75 % al 65 %. Y en el grado de Criminologia, del 68,3 % al 65,9 %.

En cambio, en el master universitario de Ciudad y Urbanismo, la satisfaccion con las practicas no ha
mejorado y ha disminuido del 54,5 % al 52,6 %. Y tampoco lo ha hecho en el grado de Criminologia
(donde ha pasado del 72,7 % al 66,7 %). Y en el caso del master universitario de Abogacia, aunque
ha mejorado, sigue teniendo bastante recorrido de mejora (ha pasado del 50,8 % al 53,8 %).

En todo caso, hay que advertir que se cuestiona la fiabilidad de los datos que se recogen dado el
elevado margen de error de estos indicadores (por ejemplo, en el master universitario de Ciudad y
Urbanismo es de mas del 24 % en los Ultimos dos semestres).

En el caso del grado de Derecho, las practicas ya no forman parte del plan de estudios.

La tasa de abandono ha disminuido ligeramente del 32,6 % al 31,3 % (aunque lejos del 27,3 % del
curso 2017-2018).

Puntos fuertes

Las tasas de rendimiento y éxito académico siguen siendo muy elevadas, y consolidan una tendencia
muy estable en el tiempo, e incluso se ha apreciado una mejora significativa en todos los indicadores.

Las titulaciones a través de las respectivas comisiones de titulacion hacen un seguimiento semestral
de estos indicadores proponiendo acciones de mejora en aquellas asignaturas que lo requieren.

Ambitos de mejora

Tal y como se detalla en los respectivos IST, las tasas de satisfaccion de las practicas y TF de
algunos programas son inferiores a lo que seria deseable.

Habra que hacer un seguimiento en el TF del master universitario de Abogacia (MUA) y el master
universitario de Administracion y Gobierno Electrénico.

En cuanto a las Practicas, habra que hacer un seguimiento en el caso de Ciudad y Urbanismo y MUA.

Habra que hacer un seguimiento del indicador relativo a la satisfaccion de los estudiantes con las
asignaturas, la accion docente y el modelo de evaluaciéon del master universitario de Abogacia
(ligeramente por debajo del 70 %).
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5. Valoracion de las titulaciones

5.1. Grado de Relaciones Internacionales

El curso 2019-2020 ha sido el tercer afio de desarrollo del grado de Relaciones Internacionales. La
valoracion general del curso es favorable. Asi, desde el punto de vista de la oferta, hay que resaltar
tres aspectos positivos. En primer lugar, se ha cumplido la programacién prevista de despliegue de
asignaturas, aplicando los criterios establecidos en la memoria del grado. En segundo lugar, el
programa de Relaciones Internacionales dispone de un buen equipo de profesores propios y
colaboradores, que cumplen satisfactoriamente con los requisitos académicos exigidos. En tercer
lugar, los servicios de orientacion y los recursos para el aprendizaje del alumnado son, en general,
eficaces y satisfactorios, de acuerdo con las encuestas de los estudiantes (por encima de la media de
grados de la UOC). Desde el punto de vista de la demanda, conviene destacar el aumento
significativo de la matricula (312 estudiantes nuevos) en comparacién con el curso anterior (281), los
buenos resultados académicos de los estudiantes en el conjunto del programa (78,7 % de tasa de
rendimiento y 94,2 % de tasa de éxito), y los elevados niveles de satisfaccion del alumnado,
especialmente con el curso y con las asignaturas realizadas (90 % y 82,3 % de satisfaccion,
respectivamente).

5.2. Master universitario de Administracion y Gobierno Electrénico

A pesar del contexto dificil de la COVID-19, los indicadores de la titulacién se han mantenido bastante
estables: el nivel de seguimiento de la evaluacién continua y las tasas de éxito y de rendimiento se
han situado en niveles similares a cursos anteriores. En este sentido, las medidas adicionales del
ultimo semestre, en particular en relaciéon con el sistema de evaluacion, han contribuido a amortiguar
los efectos negativos del contexto. Durante el segundo semestre del curso 2019-2020 también se ha
actualizado el plan de estudios de la titulacion de acuerdo con la prevision del modifica (aprobado en
octubre de 2019) sin incidencias destacables. Esto ha supuesto algunos cambios en el computo de
créditos obligatorios y optativos, y ha afectado algunas asignaturas en concreto como las Practicas,
que han pasado a ser opcionales. En general, la satisfaccion de los graduados con el titulo se ha
mantenido en un nivel notable (80 %), siendo uno de los elementos mejor valorados la adquisicion de
competencias profesionales y personales. Después de 7 ediciones, la matricula de acceso ha
experimentado en los ultimos cursos un cierto estancamiento continuado, por lo que, una vez
cumplida su funcién formativa, se propone cerrar el ciclo del programa y extinguir la titulacion.

5.3. Master universitario de Abogacia

La valoracion general de la titulacion es muy positiva siendo destacables las tasas de rendimiento y
de éxito y la tasa de abandono.

El conjunto de asignaturas que integran el curso de formacién, asi como el programa de practicas
externas y el TFM garantizan el cumplimiento de los objetivos y la adquisicion de las competencias
que exige la normativa de acceso a la profesion.

Los sistemas de garantia de la calidad del programa permiten realizar mejoras continuas para
mantener los estandares adecuados.
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Los niveles de satisfaccion son adecuados teniendo en cuenta el volumen de estudiantes, la
complejidad de la titulacion, su caracter profesionalizador y el niumero de créditos ECTS (90), del que
30 corresponden a practicas.

La satisfaccion con la titulacion pasa del 61,2 % al 64,4 %. Es destacable la satisfacciéon con la
titulacion que muestran los titulados, que tienen una vision global del programa y pasan del 65,6 % al
86,4 %, y la percepcion de mejora de sus competencias profesionales, que pasa del 63,3 % al
90,9 %. Otro indice positivo de la formacion recibida en esta titulacion es la tasa de aprobados en la
prueba estatal de acceso a la profesion. Esta informacion es indirecta y la recibimos de la empresa
Lexhow, con la que tenemos un acuerdo. Asi, ninguno de los estudiantes que contrata los servicios
con ella ha solicitado la renovacion del servicio (es gratuita), lo que significa que han aprobado (en la
convocatoria de marzo de 2018 se apuntaron 89, en el anterior de 2019 se apuntaron 71 y desde de
2020 a julio 2020, 84 estudiantes).

5.4. Master universitario de Analisis Politico

En general, puede hacerse una valoracion positiva del desarrollo del master de Analisis Politico. El
programa esta completamente desplegado segun las previsiones, y la evaluacion de su
funcionamiento es bastante positiva. En este punto hay que hacer referencia al aumento del numero
de estudiantes matriculados y también a que un porcentaje significativo de estos son estudiantes
internacionales.

Durante el curso 2019-2020, desde la direccion del programa se implementé un protocolo para la
gestion por parte de la tutoria de los complementos de formacion previstos en la memoria de
verificacion. El resultado de esta accién es que la totalidad de los estudiantes que, segun su perfil de
ingreso, deben seguir algun complemento de formacion, lo siguen en la primera matricula (o lo tienen
pendiente para el segundo semestre). La accion tutorial también permite identificar a aquellos
estudiantes que por su trayectoria curricular o profesional no necesitan seguir los complementos de
formacion.

La aplicacién de la estrategia de racionalizacion de los programas impulsada desde la universidad ha
conducido a la bisemestralizacidn de todas las asignaturas (a excepcion de Disefo de la investigacion
y del Trabajo final de master). Por un lado, esta bisemestralizacion de las asignaturas permite
concentrar a los estudiantes de manera que se reduce su dispersién y, por otro lado, en ningun caso
ha supuesto un perjuicio para los estudiantes que ya estaban matriculados en el master o para los
que se incorporaban en el curso 2019-2020 (a pesar de la bisemestralizacién, es igualmente posible
hacer el programa en 2 semestres en cualquiera de sus 2 itinerarios).

El programa sigue una estrategia de mejora continua: el analisis detallado de la evolucién de la
matricula, del perfil de los estudiantes, de las tasas de rendimiento y de éxito asi como de los
diferentes indices de satisfaccion de los que se dispone (sobre la accion de tutoria, sobre las
asignaturas...) facilita la deteccion de los elementos susceptibles de mejora y permite disehar
acciones de cara a su correccion (ya estén vinculadas a los recursos de aprendizaje, a la accién
docente, los mecanismos de evaluacion, etcétera). Esta mejora continua del programa y la
consolidacion de una metodologia docente facilita la adquisicion de las competencias previstas por
parte de los estudiantes en un contexto de alta exigencia académica. En resumen, el master se perfila
como un programa docente importante en el desarrollo profesional de unos estudiantes que trabajan
en ambitos cercanos al ambito politico (administraciones publicas, periodismo politico, organizaciones
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politicas...), asi como en el recorrido de aquellos estudiantes que desean iniciar una trayectoria de
caracter académico o de investigacion.

5.5. Master universitario de Ciberdelincuencia

La valoracién global de la titulacién es positiva. Se han alcanzado los objetivos propuestos, y se ha
superado el reto que suponia el despliegue y la primera edicidon en un master dirigido a un ambito
muy especifico y especializado, no vinculado a un acceso profesional claro, sino con una necesidad y
demanda difundida de especializacion. Se han realizado actividades complementarias, una presencial
y ofra en linea (expuestas mas abajo), que han aportado nuevos recursos para las aulas. El TFM ha
sido una actividad donde de manera mas intensa se ha hecho un trabajo personalizado con los
estudiantes, con resultados satisfactorios.

Como puntos que necesitan de mejora, se indica la dificultad de encontrar recursos externos para que
los estudiantes puedan hacer practicas presenciales, si bien hay que tener en cuenta que las
practicas no se han previsto como obligatorias, dado el perfil heterogéneo de los estudiantes y que
existe la alternativa de realizar el Practicum a través del aula virtual. También es necesaria una
mejora en la satisfaccion de los estudiantes en 2 asignaturas. En relacién con estos 2 puntos débiles,
se formulan acciones de mejora.

5.6. Master universitario de Derechos Humanos, Democracia y Globalizacion

La titulacion funciona correctamente, con la aspiracién de aproximarse a un nivel de excelencia. De
forma mas concreta, la titulacion ofrece al estudiantado un nivel formativo que se corresponde
adecuadamente al nivel 3 del MECES vy los resultados académicos son, en general, positivos o muy
positivos. El nivel de la titulacién y las necesidades del estudiantado quedan cubiertos por nuestro
profesorado propio y colaborador, tanto desde un punto de vista de sus méritos académicos y
experiencias profesionales, como por su numero. Los grupos interesados, por su parte, cuentan con
informacion accesible sobre la titulacion, los resultados académicos y de satisfaccion.
Adicionalmente, la mejora continua del programa se asegura a través del sistema de garantia de
calidad interna.

Aunque los resultados actuales son positivos, debe seguir trabajandose para lograr indicadores de
satisfaccion iguales o superiores al 80 % en la accién docente, los recursos de aprendizaje y en la
satisfaccion global del programa. También es conveniente agilizar la carga y la actualizaciéon de los
curriculos del profesorado para publicarlos en el portal de la UOC y lograr mejoras en el servicio de
orientacién profesional.

Por otro lado, es importante seguir con la transformacion de las asignaturas en Niu y con la
actualizacion de los recursos de aprendizaje, en particular en las asignaturas que mas lo requieran, e
insistir en la importancia del retorno individualizado al estudiantado, sobre todo el que obtiene
resultados mas bajos en las pruebas de evaluacion continua.

5.7. Master universitario de Fiscalidad
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La valoracion global del master universitario de Fiscalidad es muy positiva, considerando las cifras y
la evolucién al alza de los diferentes indicadores académicos. Asi, las tasas de rendimiento y éxito se
sitian por encima de los valores comprometidos en la memoria de verificacion. Y, a su vez, la propia
satisfaccion tanto de los estudiantes como de los graduados es muy elevada. Estos excelentes
resultados, por encima de la media del conjunto de masteres universitarios de la UOC, hacen que sea
el master de los Estudios de Derecho y Ciencia Politica con los mejores valores.

La evolucion de la matricula es positiva y se alcanzan unas cifras similares al curso anterior, lo que
permite mantener una formaciéon de calidad. Ademas, el perfil de los estudiantes se adecua
completamente al perfil previsto en la memoria de verificacion. La informacion publica de la titulacion
es detallada y se revisa cada semestre para asegurar su accesibilidad y actualizacion.

Por otra parte, la planificacion del aprendizaje y el disefio de las actividades formativas y evaluables
permiten la adquisicion de las competencias de la titulacion y garantizan la consecucién de los
resultados del aprendizaje previstos, de forma que la formacion recibida permite a los graduados
mejorar sus capacidades para la actividad profesional. Y, por ultimo, tanto los mecanismos de
coordinacion de los que dispone la titulacién como la experiencia y la implicacion del equipo docente
(altamente cualificado y especializado), junto con el seguimiento de los estudiantes por parte de los
tutores, contribuyen, sin duda, al logro de los buenos resultados de la titulacion.

Para facilitar el aprendizaje de los estudiantes se continuara velando por la actualizacién de los
materiales docentes, se ampliara el numero de videos en algunas asignaturas para diversificar la
tipologia y formato de los recursos de aprendizaje y se empezara a aplicar en algunas asignaturas el
aula Niu.

6. Acciones de mejora

Véase el documento de acciones de mejora.
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Seguimiento de las acciones de mejora de centro del curso 2018-2019
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de aprendizaje).

En cuanto a las asignaturas en proceso de
extinciéon o que han cambiado de denominacién o
cédigo de asignatura (Derecho del trabajo Il e
Introduccién al derecho), no puede hacerse




ninguna valoracion, ya que los datos no son
representativos.

Se ha redisefiado la asignatura TFG, por lo que,

Creacion en una primera fase, los estudiantes comunican a
Crear areas de de areas la PRA, mediante un formulario en linea, el
Garantia de que en . conocimiento y Mejora de ambito de preferencia para la realizacién del TFG
Grado Mejora de la o - . - .
. el TF haya PRA lo . posibilitar la los Curso | conocimie y un titulo provisional del trabajo. Una vez
AM_titu de . e Progra | calidad docente de . DP, Resuel . e .
= E4 mas especifico . matricula de los resultado | 2019- ntoy realizada la eleccion, la PRA asigna un tutor o
lacion Derech - . ma la asignatura del ) . L PRA to o )
o posible en el area TF estudiantes sdela 2020 asignacio tutora especializado en el tema, en la materia o
de conocimiento. ' directamente en las titulacion. naPRA en el area de conocimiento elegida por el
mismas areas. especialis estudiante. Con este cambio, ha mejorado
tas bastante la gestion y el proceso de asignacion del
TFM.
Da
respuest
aa
Grado Puesta en marcha . . requerimi . .
. de los cambios Ejecutar los cambios Curso Se han aplicado los cambios de nombre a las
AM_titu de Progra entos DP, Resuel A . : )
~ E6 aprobados en el aprobados en el .| 2019- asignaturas y se ha incluido un nuevo perfil de
lacién Derech e o ma s iy externos: MP to
o ultimo modifica ultimo modifica. leaales o 2020 RAEP.
(abril de 2019). 9
procesos
del
MVSMA.
Necesidad de Elaborar 2 videos Sequn Esta es una accién que no se hace estrictamente
mejorar la . . 9 Puesta a desde Biblioteca y Recursos de Aprendizaje (RA),
S . que simulen Mejora do . S ) :
experiencia de Entorno virtual de . : disposicio sino que se hace desde los Estudios con el apoyo
. MU de . . 9 situaciones reales los semes L
AM_titu . trabajar en un Progra | simulacion que no . n de los Resuel | de la Biblioteca.
= Fiscalid E6 - . : relacionadas con la resultado | tre del . DP
lacion entorno profesional ma incorpora videos s : estudiante to
ad ; P practica profesional sdela curso
y poca presencia practicos. P . L sdelos 2
. en el ambito de la titulacion. | 2019- .
de videos en las ) . videos
- fiscalidad. 2020
asignaturas.
Dificultad de los Segun Esta es una accion que no se hace estrictamente
) Mejora do _ desde Biblioteca y Recursos de Aprendizaje (RA),
estudiantes al . Rendimie ) ;
. MU de . " Elaborar un video los semes sino que se hace desde los Estudios con el apoyo
AM_titu . ) hacer un trabajo de | Progra | Complejidad de la . nto Resuel L
— Fiscalid E6 : Y- L con consejos para resultado | tre del - DP de la Biblioteca.
lacién investigacion ma materia fiscal. académic to
ad ) elaborar el TFM. sdela curso
aplicado a un itulacio 2019 o
roblema fiscal titulacion. -
P : 2020
AM_titu | MU de E6 Mejora de la Asignat Necesidad de Revisar los Mejora Curso Nivel de Resuel | Esta es una accion que no se hace estrictamente




lacion Admini satisfaccion de ura actualizar los materiales docentes. los 2019- | satisfacci to desde Biblioteca y Recursos de Aprendizaje (RA),
stracion algunas contenidos. resultado | 2020 | 6n con los sino que se hace desde los Estudios con el apoyo
y asignaturas en sdela recursos de la Biblioteca.
Gobier relacion con los titulacion. de
no recursos de aprendizaj
Electro aprendizaje (en e Se han actualizado los médulos docentes de las
nico especial, Régimen asignaturas Claves tecnologicas de la
juridico de la administracion electronica y Régimen juridico de
administracion la administracién electronica 1.
electronica, Claves
tecnoldgicas de la
administracion
electronica).
1. Materiales Esta es una accién que no se hace estrictamente
. L . docentes poco desde Biblioteca y Recursos de Aprendizaje (RA),
Satisfaccion baja ) ;
adecuados y sino que se hace desde los Estudios con el apoyo
en buena parte de . 1. Elaborar nuevos L
S actualizados. 2. ) . . de la Biblioteca.
los indicadores de . materiales Mejora Nivel de
Grado . - Dificultad en la . ) .
. satisfaccion de la . . implementados en el los Curso | satisfacci .
AM_titu de ; Asignat docencia de la ) . ! Pendie
lacion Crimino E6 asignatura ura asignatura, que sistema Niu. 2. resultado | 2019- 6n con la nte
. Métodos T Establecer el modelo sdela 2020 asignatur
logia o requiere un L . i
cuantitativos de sistema de de evaluacion EC titulacion. a
investigacion en . 60 % + PS 40 %.
o . evaluacion
criminologia. . .
continua mas
riguroso.
Aunque los Esta es una accién que no se hace estrictamente
materiales desde Biblioteca y Recursos de Aprendizaje (RA),
docentes son sino que se hace desde los Estudios con el apoyo
relativamente de la Biblioteca.
. . - recientes, se trata
Baja satisfaccion . Trasladar las . .
de una asignatura o . Mejora Nivel de
Grado con los recursos de actualizaciones mas . .
. R . de mucha . los Curso | satisfacci
AM_titu de aprendizaje de la Asignat . recientes de los ! Resuel
= s E6 ) actualidad, y los ; resultado | 2019- | dnconla
lacion Crimino asignatura ura : materiales al - to
. estudiantes . sdela 2020 asignatur
logia Derechos contenido de las . .
reclaman titulacion. a
humanos. GES.
constantes
introducciones de
las nuevas
tematicas en los
materiales.
AM_titu | MU de E6 NC Progra NC Plan de renovacion Mejora 2018- 16 Direcci En Esta es una accion que no se hace estrictamente




lacion Ciudad ma de asignaturas (Niu). los 2020 asignatur | énde | ejecuci | desde Biblioteca y Recursos de Aprendizaje (RA),
resultado as progra on sino que se hace desde los Estudios con el apoyo
Urbanis sdela renovada may de la Biblioteca.
mo titulacion. sy PRA
desplegad | delas
as en asigna
formato turas
Niu hasta | afecta
2020/1 das
Grado 1) Aligerar el peso Mejora de
de Bajos niveles de Complejidad de un del modulo y Mejora los
. Relacio satisfaccién en la . maédulo y acompanarlo de los niveles de En
AM_titu . Asignat . 2020- ; : . .
lacion nes E6 aS|gna'tL.1ra de ura demasmdp peso NuUevos recursos. resultado 2021 s:atlsfacm ejecuci
Interna Politica sobre el sistema 2) Repensar las PEC sdela 6n dela on
cionale comparada. de evaluacion. y los recursos titulacion. asignatur
s vinculados. a
Replaqtear el Mejora Nivel de
Grado . . - s contenido y el ) .
. Baja satisfaccion . Poca motivacion los Curso | satisfacci
AM_titu de - Asignat ) formato de las PEC ! Resuel
= s E6 del Practicum por el tipo de PEC resultado | 2019- [ o6nconla
lacién Crimino . ura ; de manera que . to
. virtual. que se realizan. . sdela 2020 asignatur
logia tengan un caracter . .
. L titulacion. a
mas practico.
1. Hay un enfoque 1. Modificar el
excesivamente )
- sistema de
. - . tedrico y poco S
Satisfaccion baja . evaluacion: solo . .
. tiempo para hacer ! . Mejora Nivel de
Grado de la asignatura e . evaluacion continua ) .
. S . una actividad mas . . los Curso | satisfacci
AM_titu de Aplicacion y Asignat . sin prueba final. 2. A Resuel
— s E6 o aplicada. 2. Hay - resultado | 2019- [ 6nconla
lacién Crimino evaluacion de ura Plantear el trabajo ; to
. s consultores con un . sdela 2020 asignatur
logia politicas de ) consecutivo de las . .
: perfil poco . titulacion. a
seguridad. PEC basandose en
adecuado para L o
) - una unica politica de
una orientacion -
. . prevencion.
mas aplicada.
AM_titu | Grado E6 Satisfaccion baja Asignat | 1. Los materiales 1. Elaborar 2 nuevos Mejora Curso Nivel de Resuel
lacién de de la asignatura ura docentes son poco madulos de los los 2019- | satisfacci to




Crimino Prediccion, adecuados y materiales docentes. | resultado [ 2020 6n con la
logia prevencion y actualizados. 2. 2. Aumentar la sdela asignatur
tratamiento de la Hay una coordinacion entre titulacion. a
conducta delictiva. interaccion PRA y consultores
insuficiente entre con vistas a
consultores y introducir actividades
estudiantes en el mas interactivas en
aula virtual. las aulas.
Evaluacio
Persuadir a los r?]g;ézz
estudiantes de Mejora .
AM_titu szaed ° Incremento de la Progra primera matricula los Curso puzf]tas En rseefor:sgdacil::t;?grﬁzgggut:;[wetf) Er? I:;Rsl/gg;sgrl';:
- E6 9 No determinado. para hacer una resultado | 2019- DP analisi
lacion Derech tasa de abandono. ma matricula aiustada a s dela 2020 marcha s como en el folleto. De momento los resultados de
o) los itinera{rios de titulacion para abandono aun no presentan una mejora.
. : ' alcanzar
primera matricula.
este
objetivo
Grado EI PDC que
de . . . llevaba la
. Baja satisfaccion ) . Curso
Gestién docencia no Mejora
en buena parte de funciond los S Encuesta
AM_titu y los indicadores de | Asignat . 2019- sy PRAY | Resuel | Se ha cambiado el PDC y la satisfaccion con la
. Admini E6 . correctamente y Cambio de PDC. resultado . . o o
lacién s la asignatura ura . 2020y | valoracion DP to accion docente ha pasado del 30 % al 100 %.
stracion Régimen de no cumplia con sdela 2020- del PRA
Publica em Igeo ublico sus funciones titulacion. 2021
(UOC, pleo p . docentes de
UB) manera adecuada.
El enfoque El PRA no ha llevado a cabo la accion concreta
cuantitativo de la Introducir referencias porque los estudiantes de GAP caen en
Grado asignatura ha a videos o tutoriales, diferentes aulas y son muy pocos los que
de comportado introductorios, que contestan a la encuesta. Sin embargo, se ha
Gestién Baia satisfaccion ciertas dificultades | serviran para resaltar Meiora Curso enfatizado en los mensajes de los PDC incentivar
corJ1 a asignatura de aprendizaje la importancia de la Iés s En a los estudiantes a revisar los videos que ya
AM_titu Ad?lnini E6 Introducc?c’)n ala Asignat para los asignatura para los resultado 2019- | Encuesta | PRAY eicCUC existen en el aula sobre la asignatura. Hay que
lacién stracién informacion ura estudiantes del estudiantes que no sdela 2020y S DP ! on decir que los indicadores han mejorado mucho en
Publica financiera grado de Gestién y | estan inscritos en el titulacién 2020- el semestre 2019/2: la satisfaccion con la
(uoc ’ Administracion grado de ADE y que | 2021 asignatura ha pasado del 33,3 % al 100 %, con la
UB) ’ Publica (GAP) que tienen un perfil accion docente, del 59 % al 80 %, y con los

cursan esta
asignatura en las
aulas del grado de

diferente al resto de
estudiantes de ADE.

recursos de aprendizaje y el sistema de
evaluacion, del 33,3 % al 100 %. Por lo tanto, la
accion de incentivar a mirar los videos ha




ADE. funcionado.
Grado Introdu<_:|r la
de perspectiva de
i " género a través de la | Ajustala
Gestion Incorporacion de la De momento, el )
erspectiva de rograma no asignatura propuest Curso | PECdela
AM_titu y persp Progra prog Evaluacion de aala . PRAy | Pendie | La accion no se ha podido llevar a cabo, pero se
~ Admini E6 género en el incorpora la P 2019- | asignatur X .
lacién L ma . programas y politicas | demanda DP nte prevé hacerlo el proximo semestre.
stracion programa perspectiva de - 2020 a
A ] 3 publicas, con el dela
Publica formativo. género. ) .
(uoc estudio de una sociedad.
’ politica publica que
UB)
trate este tema.
Grado Introducir cambios en
de el sistema de EC: en
Gestion Baja satl_sfacmon ElI PDC era nuevo la es_tructura yel Mejora Se esta haciendo el retorno a los estudiantes en
con la asignatura, o contenido de las PEC . .
. y . y el PRA también, C los Curso el registro de la EC y, ademas, se ha elaborado
AM_titu . la acciéon docente y | Progra y en la evaluacion Encuesta | PRAY | Resuel A o
~ Admini E6 y hubo problemas ! ) resultado | 2019- un modulo nuevo con casos practicos para
lacién . los recursos de ma final, y también dar sy PDC DP to L
stracion A por falta de sdela 2020 ayudar en la elaboracion de las PEC. La
A aprendizaje de S retorno a los . . . - .
Publica . o experiencia. ) titulacion. satisfaccién ha subido.
Politicas publicas. estudiantes de sus
(UOC, .
UB) PEC a través del
REC.
ElI PDC ha mejorado la estructura de las PEC, se
. . ha detallado el sistema de evaluacion final en el
Introducir cambios en . R
Grado . . plan docente y esta colgando las actualizaciones
el sistema de EC: en X A : .
de . . . de los moédulos que seran recogidas a finales del
. Baja satisfaccion la estructura y los . Curso o
Gestion ; ElI PDC era nuevo ) Mejora semestre 2020/1 y pasadas a produccion para
con la asignatura, o contenidos de las s . . . Y
. y - y el PRA también, los En actualizar los modulos. La satisfaccion con la
AM_titu . la acciéon docente y | Progra PEC,yenla 2019- | Encuesta | PRAY . . . -
— Admini E6 y hubo problemas 2 resultado ejecuci | asignatura, la acciéon docente, los recursos de
lacién . los recursos de ma evaluacion final y la 2020y | syPDC DP A o ; o .
stracion L por falta de s sdela on aprendizaje y el sistema de aprendizaje estan al
A aprendizaje de L actualizacién de . . 2020- o . .
Publica f experiencia. . titulacion. 60 %; por lo tanto, ha mejorado mucho. Antes la
Derecho privado. materiales, en 2021 . . . o
(UoC, S satisfaccion con la asignatura era del 20 % y con
funcion del o .
UB) resupuesto los recursos humanos del 40 % (y no habia datos
P P ’ sobre la accion docente y el sistema de
evaluacion).
Grado Baja satisfaccion Introducir cambios en . Curso Se ha mejorado el sistema de solucionario de las
) El PDC era nuevo . . Mejora PO
de con la asignatura, o el sistema de EC: s respuestas y se han afiadido los nuevos
. i " y el PRA también, . los En . e .
AM_titu | Gestiéon la acciéon docente y | Progra mejora de los 2019- | Encuesta | PRAY . . | materiales, pero estos ultimos no han llegado aun
- E6 y hubo problemas . resultado ejecuci .
lacion y los recursos de ma modelos de solucion 2020y | syPDC DP A a los estudiantes (esperamos que entren en el
- L por falta de sdela on e .
Admini aprendizaje de experiencia de las PEC, y titulacion 2020- proximo semestre). En cualquier caso, los
stracién Historia politica y P ' actividades de | 2021 resultados de satisfaccion han mejorado




Publica social autoevaluacion. notablemente: la satisfaccion con la asignatura ha
(UoC, contemporanea. Introducir recursos pasado del 50 % al 82,6 %, la accién docente, del
UB) de aprendizaje 33,3 % al 65,2 %, los recursos de aprendizaje,
nuevos, en funcion del 58,3 % al 87 % y el sistema de evaluacion,
del presupuesto. del 66,7 % al 91,3 %.
Asignatura con Satisfaccion baja Mejora Mejora de
. MU de gna en recursos de Revisar las los Curso los En
AM_titu s indice de Progra . : - DP- . .
= Andlisis E6 . . . aprendizaje, asignaturas resultado | 2019- | indicadore ejecuci
lacion o satisfaccién bajo ma A PRA A
Politico . o accion docente y afectadas. sdela 2021 s on
(en algun criterio). - . . .
evaluacion. titulacion. anteriores
Da
Atencion a las res;):est 40 % de
MU de observaciones de | Incorporar profesores - créditos . .
. . e requerimi Direcci
. Ciudad Porcentaje de la evaluacion con tramo de cono i En
AM_titu -~ Progra . Y entos 2018- on de . .
— y E4 créditos con tramo externa del investigacion o . tramo de ejecuci
lacién . ) . ma e S externos: 2021 . ; progra A
Urbanis de investigacion. proceso de redistribuir la carga | investigac on
S egales o L ma
mo verificacion de la docente. [0CESOS i6n en
titulacion. i 2020/2
MVSMA.
1) Volumen .
Grado . . excesivo de 1) Redistribucion de . Mejora de
de Bajos niveles de ) . Mejora los
. Relacio satisfaccion en la . trabajo encargado la docencia en 2 los niveles de
AM_titu . . Asignat | aun PDC nuevo. PDC. 2) Cambio de ; : Resuel
. nes E6 asignatura Teoria resultado | 20192 | satisfacci
lacion ; ura 2) No buena modelo de . to
Interna de las relaciones . e c sdela 6ndela
cionale internacionales experiencia de. e titulaciéon asignatur
’ modelo de EC sin PS o EX. ’
s a
PF.
Uno de los
requisitos para Da
ejercer de docente . respuest
Incentivar a que los Increment
colaborador es aa
MU de . PDC que han - odela . .
. Ciudad . . tengr un perfi iniciado el doctorado | "SAuenm! proporcio Direcci En
AM_titu Porcentaje de PDC | Estudio | profesional y estar . entos 2018- 6n de . .
- E4 . A lo terminan y tener . n de PDC ejecuci
lacion . con doctorado. S activo en el ambito externos: 2021 progra A
Urbanis o en cuenta este factor doctorado on
especifico de la L legales o ma
mo asianatura que en la siguiente [0CESOS s hasta
SIg . q contratacion. P 2020/2
imparte; en el del
ambito profesional MVSMA.

hay menos




doctores que en el
ambito académico.

Refuerzo de la
preparacion

MU de metodoldgica para
Admini el TFM con una .
. . Mejora
. stracion Necesidad de .a3|gn.atura Implementar las los Curso Nivel de . .
AM_titu y . ) Progra | obligatoria. Mayor . . . . Resuel | Se han implementado todos los cambios
— . E1 revisar y ajustar el acciones previstas en | resultado | 2019- | satisfacci - oo
lacion Gobier . ma peso ala o 1 to previstos en el modifica.
plan de estudios. . el maodifica. sdela 2020 6n global
no optatividad . .
i . titulacion.
Electré convirtiendo las
nico practicas en
asignatura
optativa.
Hay que Incorporar la
Los créditos de los incrementar los orporar Estandari
Grado minores no se créditos de los modificacion e zacion Curso | Incorpora
AM_titu de . Progra . informacion en los acion y corp DP, Resuel | Se ha aplicado la modificacion y se ha informado
~ E5 ajustan a las minores hasta 24 ) eficiencia | 2019- cion del " ) .
lacién Derech . ma ) espacios ) MP to en los diferentes espacios del Campus Virtual.
necesidades de la para ajustarse a : de los 2020 cambio
o ) correspondientes del
DT con ADE. las necesidades curriculo procesos
de la DT con ADE. '
Disefio e
Estandari w:gganm;er}t
AM_titu le' _d_e CF y protocolo Progra Falta de r_eglstro Protocolizar estos zacion y Curso protocolo Resuel
. Analisis E1 para la de los motivos que . eficiencia | 2019-
lacién . i x ma . motivos. de to
Politico convalidacion. convalidan los CF. de los 2020 .
convalida
procesos -
cion de
CF
Estandari Dg)éelgza
AM_titu AMLT'I.d.e E6 TFM y defensa Estudio Fa’lta de dgfelnsa Imlplzmer&talr los zfz_aqon y gg;zo TFM con Resuel
lacion nalisis sincrona S sincrona de los resulta os del grupo | eficiencia - | elemento to
Politico ' TFM. de trabajo UOC. de los 2020 de
procesos

sincronia




El calendario de
posgrado es mas
corto que el de las

MU de titulaciones Mejora
AM_titu Ciudad Asignat homologadas Iniciar la asignatura los 2019- Mejorala | Direcci Resuel | SA no tiene ninguna peticién en torno a este
T E6 Calendario TFM. 9 (TH), y ello hace con el calendario de | resultado tasa de ony 9 P
lacion . ura 2020 iy to tema.
Urbanis que haya poco TH. sdela éxito PRA
mo tiempo para la titulacion.
redaccion del TFM
propiamente
dicha.
Sobre Aplicar el programa Mejora
Grado expectativas por p prog ) ; Reduccio
. . ESPRIA para reducir los Curso
AM_titu de Tasa de abandono | Asignat parte de algunos ndela Resuel
- S E6 ; el abandono a 6 resultado | 2019- .
lacion Crimino estable. ura estudiantes del ) cifra de to
. . o asignaturas de sdela 2020
logia primer afio del ; . . abandono
primer curso. titulacion.
grado.
1. Fomentar el
espacio Training
camp, que entre
otras cosas
contribuye a este
objetivo de clarificar
las funciones del
Por diferentes tgtor y el resto de
- figuras docentes.
motivos ; i
2. Hacer alguna Mejora Nivel de
Grado . ) (personales, A . )
. Tendencia a la baja . comunicacion al los Curso satisfacci En
AM_titu de - Asignat | laborales) algunos L X . .
~ s E6 de la funcion . inicio de curso para resultado | 2019- [ o6nconla ejecuci
lacién Crimino . ura tutores han bajado o s A
. tutorial. L clarificar las sdela 2020 funcion on
logia el rendimiento en : . . .
L funciones del tutor. titulacion. tutorial
los ultimos
3. Replantear y
semestres.
renovar parte de la
plantilla de tutores:
hacer
incorporaciones de
nuevos tutores con
mas disponibilidad y
dedicacion a las
tareas de tutoria.
AM_titu | MU de E5 Accion de tutoria. Progra | Informacion sobre Revisar la Mejora Curso | Mejora de Resuel




lacion | Analisis ma el rol de la tutoria. informacion sobre el los 2019- los to
Politico rol de la tutoria. resultado 2020 | indicadore
sdela S
titulacion. anteriores
Asignatur
L a optativa
Grado No hay formacion La formacion Ajusta la Lobbismo
Re?:cio especifica para irs};)et;:ézgrl;gss ?r? Oferta de asignatura propuest ¥y grupos
AM_titu interesados en Progra y ying - 9 aala 2020- de Resuel
- nes 3 E1 : dentro del plan de optativa Lobbismo y . .
lacién lobbying en el ma ; . . demanda | 2021 influencia to
Interna Y estudios es grupos de influencia.
. ambito . de la ofertada
cionale . ] demasiado .
internacional. sociedad. enel
S general.
semestre
2020/1
Origen de la propuesta de mejora: (1) informe de seguimiento del curso anterior; (2) informe de evaluacién de la AQU; (3) proceso actual de seguimiento.
Estandar: (E1) calidad del programa formativo, (E2) pertinencia de la informacion publica, (E3) eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de la titulacién, (E4) adecuacién del profesorado
al programa formativo, (E5) eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje, (E6) calidad de los resultados de los programas formativos.
Plan de mejora. Seguimiento del curso 2019-2020
Nivel Titulacion Origen EE A0 Punto débil detectado Alcance Descripcion de la causa Accion propuesta P".o rizacion Hire Indlc?df:r ol
dar | impacto |propuesto seguimiento
Estandarizac
Trabajar para tener un consejo |iény
AM_cent Actualmente no tenemos asesor en los Estudios en eficiencia de Formado el
ro - 1 E1 Estudios [consejo asesor. 2020. los procesos 2020 |Consejo Asesor.
Estandarizac Aplicar los criterios
Crear un grupo de trabajode |iony establecidos en
AM_cent Mejora de la eficiencia de los |pools de experiencia en los eficiencia de los pools de
ro - 3 E1 Estudios |Estudios y los programas. EDCP. los procesos 2021 [experiencia.
Estandarizac Hay que asegurar
iony que se cumplen
AM_cent Procedimentar un circuito con |eficiencia de los criterios
ro - 3l E6 Estudios [Competencia de género. las DP para unificar criterios. los procesos 2021 |establecidos.




Estandarizac

iony Hay que
AM_cent Proyecto ESPRIA en los eficiencia de asegurarse de su
ro - E6 Estudios [grados de los Estudios. Seguir la implementacion. los procesos 2021 [implementacion.
La satisfaccion con los recursos
docentes en las asignaturas La presentacion de los Mejora los Curso
obligatorias no alcanza los recursos en el aula no permite |Incorporar enlaces a la resultados académi [Mejora de los
AM_titula niveles deseados en la mayoria [Asignatur [ver la gran variedad de la que [bibliografia recomendada dela co 2020- |indices de
cion MU de Abogacia E6 de ellas. a disponemos. accesible en la Biblioteca. titulacion. 2021 satisfaccion.
Hacer comentarios
Baja satisfaccion con la accion individualizados a cada Mejora los Mejora de los
docente en la asignatura de estudiante sobre la PEC resultados indices de
AM_titula Sistema fiscal y derecho Asignatur |Hay una falta de retorno realizada remarcando aciertos |de la Semestr [satisfaccion con la
cion MU de Abogacia E6 laboral. a (feedback) individualizado. y errores para corregir. titulacion. e 2020/1 [accion docente.
El sistema esta basado en la Mejora los Curso
Ausencia de un plan de comunicacion general de las  |Mejorar el contenido de la resultados académi [Mejora de los
AM_titula comunicacion individualizado informaciones a los comunicacion entre los tutores |de la co 2020- [indices de
cion MU de Abogacia ES5 en la accién tutorial. Programa |estudiantes. y los estudiantes. titulacion. 2021 satisfaccion.
Mejora del
En relacién con el seguimiento |Establecer un cronograma de  |Mejora los seguimiento del
Diferencia en el seguimiento del TFM, las unicas fechas seguimiento minimo para los resultados TFMyla
AM_titula entre los diferentes tutores de |Asignatur |con las que se guian son las |tutores de TFM mas alla de las |de la Semestr [satisfaccion del
cion MU de Abogacia E6 TFM. a de las entregas parciales. entregas parciales. titulacion. e 2020 |[TFM.
Se hara una actualizacion de Primer
las 2 optativas de derecho semestr
mercantil (6 créditos ECTS Actualizacién y traduccion al e 20211
cada una) y se crearan 2 Cierre del programa MAJE y |catalan de las optativas Mejora los |y
nuevas asignaturas de derecho necesidad de convertir las Operaciones de fusion y resultados  [segundo
AM_titula laboral (6 créditos ECTS cada optativas del MAJE en adquisicion de empresas y dela semestr [Adecuacion de la
cion MU de Abogacia E1 una). Programa |optativas del MUA. Empresa y mercado. titulacion. e 2021/2 |titulacion.
AM_titula Se revisara el nombre de las Falta de informacion con Crear en catalan y espariol las [Mejoralos |Segundo |Informacion
cion MU de Abogacia E2 asignaturas La profesion de Programa [lenguaje inclusivo en el portal |dos optativas de derecho resultados  [semestr [publica




abogado y Habilidades técnicas y existencia de dos laboral. dela e
del abogado, y la informacién asignaturas con nombre titulacion.
del portal para asegurar que se discriminatorio.
utiliza un lenguaje no sexista y
se ampliara el numero de PRA
que participan en el master que
realizaran la formacion de
compromiso ético.
Primer y
segundo
semestr
Necesidad de mejorar el El logro de las competencias Mejora los e del
entorno virtual de aprendizaje requiere un entorno de resultados curso
AM_titula centrado en las competencias aprendizaje donde los Disefar e incorporar en 4 dela 2020- Satisfaccion de los
cion MU de Fiscalidad |3 E6 profesionales. Programa |estudiantes resuelvan retos. |asignaturas el aula Reto Niu. [titulacion. 2021 estudiantes.
Primer y
segundo
semestr
Mejora los e del
Actualizar los materiales de las [resultados curso
AM_titula Rapida desactualizacién de los Importante mutabilidad del asignaturas mas afectadas por |de la 2020- Nuevas ediciones
cion MU de Fiscalidad |3 E5 contenidos. Programa |sistema tributario. los cambios normativos. titulacion. 2021 de los materiales.
Segundo
Incorporar en las aulas de Mejora los  [semestr
algunas asignaturas videos y  |resultados € Ccurso
AM_titula Dificultad de los estudiantes al Complejidad y tecnicismo de |herramientas de las dela 2020- Rendimiento
cion MU de Fiscalidad |3 E6 entender la materia fiscal. Programa |(la materia fiscal. administraciones tributarias. titulacion. 2021 académico.
Primery
segundo
Mejora los semestr
Abandono de los estudiantes |Usar, los tutores, los resultados e del
AM_titula Abandono por parte de los por la dificultad de la materia |indicadores de prevencion del |de la curso Tasa de
cion MU de Fiscalidad |3 E5 estudiantes. Programa |fiscal. abandono. titulacion. 2020- abandono.




2021

Baja satisfaccion en relacion

Revisar el grado de dificultad
de las pruebas de evaluacion

Baja satisfaccion de los con todos los elementos continua para ajustar la carga |Mejora los
estudiantes en la asignatura docentes por una dificultad de trabajo al creditaje de la resultados Segundo
AM_titula Fiscalidad de las fundaciones y [Asignatur |elevada de las pruebas de asignatura Fiscalidad de las dela semestr [Satisfaccion de los
cion MU de Fiscalidad |3 E6 asociaciones. a evaluacion continua. fundaciones y asociaciones. titulacion. e estudiantes.
Revisar la informacién del web, [Mejora los
Falta de uso de lenguaje En la informacién publica de la|el Campus y folletos del méster |resultados Segundo
AM_titula inclusivo en la informacion titulaciéon no siempre se ha para asegurar que se utilice un [de la semestr [Informacion
cion MU de Fiscalidad |3 E2 publica de la titulacion. Programa [utilizado un lenguaje inclusivo. |lenguaje inclusivo. titulacion. e publica.
Necesidad de mejora en los
materiales.
Metodologias de evaluacién y
seguimiento del impacto de la
actividad de las empresas en
MU de Derechos los derechos humanos y Mejora los Curso Mejora en los
Humanos, empresas y sectores Transformar a Niu las 2 resultados académi |indices de
AM_titula |Democracia y economicos sensibles en este |Asignatur |Limitaciones presupuestarias |asignaturas con valoraciones [de la co 2020- [satisfaccion con
cion Globalizacion 2 E6 campo. a previas. mas bajas de los recursos. titulacion. 2021 los recursos.
MU de Derechos Mejora los Curso Incremento en las
Humanos, Hacer un ajuste en la resultados académi [respuestas a las
AM_titula |Democracia y Bajo indice de respuestas en Desfase entre el calendario calendarizacioén de las dela co 2020- [encuestas (TFM y
cion Globalizacion 2 E6 las encuestas de TFM. Programa |del TFM y el de las encuestas. |actividades. titulacion. 2021 graduados).
Tanto el grupo operativo de
servicios de orientacion
académica como los Estudios Mejora en los
proporcionan mucha Realizar un plan de indices de
MU de Derechos informacion a los tutores, lo comunicacion especifico que  |Mejora los Curso satisfaccion con
Humanos, Potencial de mejora en el que puede llegar a provocar |integre las distintas resultados académi |(los tutores por
AM_titula |Democracia y asesoramiento que se da a los una saturacion de comunicaciones para ajustarlas |de la co 2020- |parte de los
cion Globalizacion 2 ES estudiantes por parte del tutor. |Programa |informacion. en el tiempo y el contenido. titulacion. 2021 estudiantes.




Potencial de mejora en la
inclusion de la perspectiva de
género en las asignaturas del

Revisar la informacion en el

Asignaturas con
medidas de
inclusion de la

MU de Derechos master y en la informacion web, el Campus y los folletos  [Mejora los Curso perspectiva de
Humanos, sobre las caracteristicas de la En la informacion publica de la |informativos de la titulacion resultados académi [género e
AM_titula |Democracia y titulacion para utilizar un titulacion no siempre se ha para asegurar que se utilice un |de la co 2020- |informacién
cion Globalizacion E1 lenguaje inclusivo. Programa |utilizado un lenguaje inclusivo. |lenguaje inclusivo. titulacion. 2021 publica.
1) Dividir el curso con
actividades mas pequefias para
evitar fechas limite con mucha
carga de trabajo; 2) elaborar
PEC con menor dificultad y
menos carga de R; 3) introducir
NUEevos recursos,
especialmente videos y una
pagina web de apoyo a los
materiales; 4) diversificar el
riesgo de concentrar el
aprendizaje de R con una sola
asignatura; 5) tratar de
incorporar profesorado con Ajusta la
experiencia docente y propuesta a |Curso
Grado de conocimiento especifico de la demanda [académi [Mejora de niveles
AM_titula [Relaciones Bajo nivel de satisfaccion Asignatur |Asignatura metodoldgica, que |analisis de datos y politica dela co 2020- [de satisfaccién
cion Internacionales E6 general con la asignatura. a requiere el uso del software R. |internacional. sociedad. 2021 con la asignatura.
Realizacion de
Ajusta la una actividad de
Insuficiente informacion para Organizar una actividad de propuesta a [Curso difusion orientada
Grado de los estudiantes sobre salidas No realizacion de acciones orientacion profesional para los [la demanda [académi |a los estudiantes
AM_titula |Relaciones profesionales en el ambito de especificas de orientacion estudiantes de Relaciones dela co 2020- [de Relaciones
cion Internacionales E6 las relaciones internacionales. [Programa [sobre salidas profesionales. [Internacionales. sociedad. 2021 Internacionales.
Grado de El abandono del grado es Mejorar el acompafiamiento en |Mejora la Curso Publicacion en el
AM_titula |Relaciones Abandono de estudiantes de mayor entre los estudiantes  |el momento de formalizar la sostenibilida |académi |Campus de
cion Internacionales E1 primer curso. Programa |de primer curso. matricula, creando diferentes |d del co 2020- |informacién sobre




paquetes de asignaturas e programa. 2021 los paquetes de
informando de las ventajas de asignaturas y las
optar por uno de estos ventajas de optar
paquetes. por uno de estos
paquetes.
Trabajar en aspectos formales
de la perspectiva de género
(mas presencia de mujeres en
la bibliografia; citacion de los Asignaturas con
numeros completos de medidas concretas
autoria...) y en aspectos Ajusta la en materia de
sustantivos (contenidos del propuesta a |Curso perspectiva de
Grado de Necesidad de ampliar la El programa contempla de programa, casos o ejemplos de |la demanda |académi |género (medidas
AM_titula |Relaciones perspectiva de género dentro manera reducida la desigualdad o politicas de dela co 2020- [formales o
cion Internacionales E1 del programa formativo. Programa |perspectiva de género. género, etc.). sociedad. 2021 sustantivas).
Mejora los
Asignatura con indice de Satisfaccion baja en recursos resultados Curso Mejora de los
AM_titula|MU de Analisis satisfaccion bajo (en algun de aprendizaje, accion Revisar las asignaturas dela 2020- indicadores
cion Politico E6 criterio). Programa |docente y evaluacion. afectadas. titulacion. 2021 anteriores.
Asignaturas con
Trabajar en aspectos formales medidas concretas
de la perspectiva de géneroy |Ajusta la en materia de
en aspectos sustantivos propuesta a perspectiva de
(estudio de casos de la demanda |Curso |género (medidas
AM_titula|MU de Analisis Necesidad de ampliar la Escasa presencia de la desigualdad o politicas de dela 2020- formales o
cion Politico E1 perspectiva de género. Programa |perspectiva de género. género en las PEC, etc.) sociedad. 2021 sustantivas).
Estandarizac
Dispersion en la informacion ion'y Curso
AM_titula|MU de Analisis sobre posibles directores de  |Crear una base de datos de eficiencia de [2020- Creacioén de una
cion Politico E6 Gestién de los TFM. Programa |TFM. posibles directores de TFM. los procesos (2021 base de datos.
Poca coordinacion entre Mejora los Curso Contenido
AM_titula|MU de Analisis asignaturas que comparten Fijar mecanismos de resultados  |2020- coordinado de las
cion Politico E6 Coordinacion de asignaturas.  |Programa |enfoque (rational choice). coordinacion de asignaturas. dela 2021 actividades de EC




titulacion.

de las asignaturas
afectadas.

AM_titula
cion

MU de

Administracién y

Gobierno Iniciar el procedimiento de
Electrénico 3 E1 Viabilidad del programa. Programa |Baja demanda. extincion de la titulacion.

Mejora la
sostenibilida
d del
programa.

Curso
2020-
2021

Elaboracién de la
memoria de
extincioén, con el
calendario y el
plan de
comunicacion.

Origen de la propuesta de mejora: (1) informe de seguimiento del curso anterior; (2) informe de evaluacion de la AQU; (3) proceso actual de seguimiento.

Estandar: (E1) calidad del programa formativo, (E2) pertinencia de la informacion publica, (E3) eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de la titulacion, (E4) adecuacion del profesorado

al programa formativo, (E5) eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje, (E6) calidad de los resultados de los programas formativos.
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